
Après la phase de veille qui permet le repérage de situations qui interrogent, vient la phase de prise en charge. 
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L’élève se confie ( à un camarade, à un 
membre de l’équipe pédagogique ou 
éducative, ou à la communauté / à ses 
proches. D’autres témoignent (élèves ou 
adultes) 
 
  

 

L’élève ou sa famille  
appelle le 3018   
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 Phase de clôture du traitement de la situation : 

• Rendez-vous final avec la famille de l’élève cible (téléphone ou au lycée) 

• Arrêt du protocole ( synthèse de la situation à conserver dans l’établissement 

• Information de l’équipe pédagogique et éducative concernant les décisions prises 

 

 Proviseur ou 

Proviseure  Adjointe 

 

/ CHEF 

Mme Broc, Mme Gémin 
ou un membre  

de l’équipe-ressource 

Si situation de 
harcèlement avec faits 

graves  

(2 types de traitement en 

fonction des éléments recueillis) 

Concertation avec 

l’ensemble de l’équipe 

ressource : objectivation, 

suites à donner, … 

 

Si situation d’intimidation  

Par le Proviseur ou la 

Proviseure Adjointe 

(sanction possible) 

Traitement par l’équipe ressource  

 
Entretiens avec les élèves 

Auteurs présumés  

(méthode à préciser en 

fonction de la situation) 

Premières mesures de 

protection (information 

équipe pédagogique et 

éducative, …) 

Entretien réalisé par 

binôme (recours à la 

grille des signaux 

faibles, si besoin) 

Maintien de la 

vigilance 

Persistance de l’intimidation :  

• Veille 

• Modification de l’approche  

• Ouverture d’une procédure disciplinaire 

 

 

Fin de l’intimidation 
Arrêt du protocole 

+ maintien de la 
vigilance  

Equipe ressource du lycée Vincent d’Indy : M.Monney, Mme Benassouli, Mme Abdelghafour, Mme Barbier, Mme Broc,                       

Mme Chiono, Mme Gémin, Mme Laroui, Mme Lasagni, Mme Maillefaud, Mme Pasquier, Mme Swider, Mme Szuter, M. Velazquez 

Brito, Mme Verdun. 

 

La personne à qui l’élève 

se confie écoute puis 

transmets l’information à  


